Taulukko 1. Monikulttuuristen ohjauskompetenssien kasitteellinen runko (Sue ym. 1992

mukaillen)

1. Monikulttuurinen
tietoisuus

Ohjaajan tietoisuus omista
oletuksistaan, arvoistaan ja
ennakkoluuloistaan

2. Kulttuurierojen tuntemus

Kulttuurisesti erilaisen
ohjattavan
maailmankatsomuksen
ymmartaminen

3. Monikulttuuriset
ohjauskaytéanteet

Sopivien toimintakeinojen
kehittdminen

A. 1. Ohjaaja on tietoinen omasta | 1. Ohjaaja on tietoinen toisen 1. Ohjaaja kunnioittaa ohjattavan
Uskomuk- | kulttuuristaan ja kunnioittaa kulttuurin edustajiin uskonnollisia uskomuksia ja arvoja.
set ja erilaisuutta. kohdistamistaan negatiivisista
S T o |2 Ot o

2. Ohjaaja on tietoinen NQOTIIsIa ony el vahemmistoryhmalle luontaisia

kulttuurinsa ja on'valmls vertallemaan.omla ja auttamistapoja ja sen sisaista

henkil6kohtaisen taustansa ohjatta}vansa uskomuksia ja auttamisverkostoa.

vaikutuksesta psykologisiin asenterta.

prosesseihin. 3. Ohjaaja arvostaa kaksikielisyytta

2. Ohjaaja on tietoinen eikd née toista kieltd esteena

3. Ohjaaja tunnistaa ennakkokasityksistéan ja ohjaukselle.

valmiuksiensa ja stereotypioistaan, joita hanella

asiantuntemuksensa rajat. saattaa olla vahemmistoryhmia

kohtaan.

4. Ohjaaja tulee toimeen

itsensd ja ohjattavan valisten

rodullisten ja etnisten seka

kulttuurin ja uskomusten

erojen kanssa.
B. 1. Ohjaajalla on erityisté tietoa | 1. Ohjaajalla on erityista tietoa 1. Ohjaajalla on tietoa siité, kuinka
Tiedot omasta kulttuuristaan ja sen juuri siita kulttuurista, josta erilaiset ohjauskaytannot sopivat

vaikutuksesta ohjausprosessiin
ja hénen kasityksiinsé
normaalista ja epdnormaalista

2. Ohjaajalla on tietoa ja
ymmarrysté siitd, kuinka
sorto, rasismi diskriminaatio ja
stereotypiat vaikuttavat

héneen ihmisend ja
tyontekijana

3. Ohjaajalla on tietoa siitd,
kuinka hén sosiaalisesti
vaikuttaa ohjattavaansa. Han
tuntee kommunikaatiotapojen
eroja ja niiden vaikutuksia
véhemmistéryhman
ohjattaviin

ohjattava tulee.

2. Ohjaaja ymmartad, kuinka
etninen tausta ja kulttuuri saattaa
vaikuttaa ohjattavan
persoonallisuuden
kehitytykseen, psyykkisiin
hairidihin, uranvalintaan,
avunetsintddn seka
ohjausmenetelmien sopivuuteen.

3. Ohjaajalla on tietoa
sosiopoliittisista vaikutuksista,
jotka koskettavat rodullisia ja
etnisid vahemmistoja.
Esimerkiksi kokemukset
pakolaisuudesta ja rasismista
ovat usein vaikeita ja voivat
vaikuttaa ohjausprosessiin

kulttuurisesti erilaiselle ohjattavalle.

2. Ohjaajalla on tietoa
institutionaalista esteistd, jotka
estavat vahemmistojé kayttamasta
erilaisia tukipalveluita.

3. Ohjaaja tuntee
arviointimenetelmien rajoitukset ja
ottaa huomioon ohjattavan
kulttuurin ja kielen erityispiirteet
tulosten tulkinnassa.

4. Ohjaajalla on tietoa
vahemmistéryhmén perheiden
rakenteesta, hierarkiasta, arvoista ja
uskomuksista sekd
vahemmistdyhteisdn piirteista ja
voimavaroista.

5. Ohjaaja on tietoinen sosiaalisella
ja yhteisollisell4 tasolla ilmenevésta
syrjinnastd, joka voi vaikuttaa
vahemmistéryhman psyykkiseen
hyvinvointiin.




1. Monikulttuurinen
tietoisuus

Ohjaajan tietoisuus omista
oletuksistaan, arvoistaan ja
ennakkoluuloistaan

2. Kulttuurierojen tuntemus

Kulttuurisesti erilaisen
ohjattavan
maailmankatsomuksen
ymmartaminen

3. Monikulttuuriset
ohjauskaytanteet

Sopivien toimintakeinojen
kehittdminen

C.
Taidot

1. Ohjaaja hyddyntaa
koulutusta ja konsultaatiota
kyetékseen paremmin ja
tehokkaammin ohjaamaan
erilaisista kulttuureista tulevia
ohjattavia.

2. Ohjaaja pyrkii
ymmartdmaan itseddn
kulttuurinsa ja rotunsa
jasenend seké kehittdmaan
itselleen ei-rasistista
identiteettid.

1. Ohjaaja tutustuu alan
uusimpiin tutkimuksiin ja etsii
aktiivisesti kokemuksia, jotka
rikastuttavat hanen tietojaan,
ymmarrystaan ja
monikulttuurisia taitojaan.

2. Ohjaaja on yhteydessa
vahemmistdryhmien jaseniin

my®ds ohjaustyon ulkopuolella.

1. Ohjaaja osaa kayttaa
monipuolisia verbaalisia ja
nonverbaalisia auttamiskaytanteita
ja ottaa huomioon niiden
kulttuurisidonnaisuuden
toimenpiteité valitessaan.

2. Ohjaaja kayttaa ohjattavan tueksi
interventioita auttaen hanté
nakemaan, milloin ongelmat
johtuvat toisten ennakkoluuloista ja
rasismista eivétka ohjattavaansa.

3. Ohjaaja ei epaile kysya neuvoa
vahemmistéryhman perinteisilta
parantajilta tai uskonnollisilta
johtajilta, mikali se on avuksi
ohjauksessa.

4. Ohjaaja kayttaa ohjattavan
toivomaa kielta ja hankkii
tarvittaessa tulkin tai ohjaa hanet
pétevén kaksikielisen ohjaajan luo.

5. Ohjaaja tuntee hyvin erilaisia
testejé ja arviointimenetelmida sekd
niiden kulttuurisia rajoituksia.

6. Ohjaajan tulee valttaa
ennakkoluuloja ja ohjattavaa
syrjivia toimenpiteita ja toimia
aktiivisesti niiden poistamiseksi.

7.0hjaaja auttaa ohjattavaa
madrittdmaan ohjaustilanteeseen
liittyvié paédmadrid, odotuksia ja
laillisia oikeuksia sek& antaa tietoa
omista lahestymistavoistaan.




